
Akkrediteringsdag 17025

VELKOMMEN

NYTT FRA NA



Praktisk info

• Rømningsveier
• Toaletter
• Lunsj

• 11:30-12:45

• Pauser
• 14:30-15:00

• Evaluering
• Programmet er sendt 

på sms



Organisering av NA



Strategi 2025-2029 med fokus på

Internasjonal anerkjennelse

Effektive akkrediteringstjenester med høy kvalitet

Det grønne skiftet

Gode og tydelige informasjons- og veiledningsaktiviteter

Organisasjon



Interaksjon med interessenter

• Nasjonale myndigheter
• Forum for regulerende myndigheter
• Brukerforum

• Møter 2 ganger pr år (remote). 
• 10-15 eksterne medlemmer i tillegg til NAs representanter. 

Forumet er sammensatt slik at store deler av akkrediterte 
virksomheter skal være representert

• Jobber for å få bedre informasjonsflyt mellom medlemmene 
og deres respektive brukergruppe

• Les meir her via einnsyn (dagsorden, referat og presentasjoner er 
tilgjengelig her)

https://einnsyn.no/saksmappe?id=https%3A%2F%2Fprod01.elementscloud.no%2F50cb5945-1e62-4dac-a27c-59daad514202


Avvikene var 
hovedsakelig 
knyttet til

Akkrediteringsomfang

Evaluering og monitorering av 
kompetanse for bedømmere

Bedømming av tekniske 
kontrollorgan

Bedømmingsprogram

NA ble peer-evaluert i høst



Krav til bedømminsprogram (17011)

• Omfang og lokaliteter skal bedømmes i 
akkrediteringsperioden

• Kravene i akkrediteringsstandard og andre normative 
dokumenter skal bedømmes i akkrediteringsperioden

• Noe av omfanget må bedømmes av teknisk bedømmer 
minst hver 24.mnd

• Bedømmingsprogrammet skal være risikobasert
• Akkreditert virksomhet kan etterspørre tilgang på sin 

egen risikomatrise



Virksomhetene kan påvirke
risikovurderingen:

Høyt antall vesentlig avvik Bidrag til risiko hvis antall vesentlige avvik er høyt sammenlignet med 
omfanget

Meget alvorlig avvik Bidrag til risiko hvis det gis flere meget alvorlige avvik, alternativt et meget 
alvorlig avvik som omhandler flere alvorlige forhold

Gjentakende avvik Bidrag til risiko hvis det på påfølgende bedømminger gis tilnærmet 
likelydende avvik

Mangelfull evne til å korrigere avvik Bidrag til risiko hvis CAB normalt trenger mer enn 1 runde med innsending 
av korrigerende tiltak/årsaksanalyse før avvik kan lukkes

Høy turnover på personell Bidrag til risiko hvis det ofte er utskiftning av personell (må sees i 
sammenheng med antall som er involvert i akkreditert aktivitet hos CAB)

Brudd på tidsfrister Bidrag til risiko hvis organisasjonen ofte har problemer med å holde 
tidsfristene for innsendelse av korrigerende tiltak og/eller dokumentasjon 
før bedømming



Før vedtak om fornyelse

Risikomatrise fylles ut

Detaljert program for neste 
akkrediteringsperiode lages

Besøkene fordeles jevnt over de neste 60 
mnd 

Ved vesentlige endringer i forutsetningene 
vil det kunne gjøres ny risikovurdering



Mulige endringer for laboratoriene 
fremover

Mindre praktiske demonstrasjoner på laboratoriene

Mer tid på gjennomgang av måleusikkerhet, 
metrologisk sporbarhet, interne kvalitetskontroller mm



Kommunikasjon

• Økt informasjon for å øke markedets kjennskap til 
akkreditering
• Videoproduksjon med «historiefortellinger»
• Hjemmeside

• Ny logo og nye akkrediteringsmerker
• Mindre endringer i form og farger
• Nye akkrediteringsmerker kan bestilles på post@akkreditert.no

mailto:post@akkreditert.no
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