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Endringer siden forrige versjon
Nytt dokument

Denne samsvarsmatrisen skal fylles ut av personellsertifiseringsorgan som søker om, eller ønsker å fornye sin akkreditering. Dokumentet skal også fylles ut dersom et akkreditert personellsertifiseringsorgan har gjort større endringer i struktureringen av sitt styringssystem, samt ved overgang til ny versjon av akkrediteringsstandarden.

Samsvarsmatrisen dekker kravene i NS-EN ISO/IEC 17024:2026 og inkluderer kryssreferanse til krav i NS-EN ISO/IEC 17024:2012.

Paragrafene refererer seg til inndelingen av akkrediteringsstandarden. I noen tilfeller refereres også til andre kravdokumenter.
Framdriften av søknadsbehandlingen er avhengig av at skjemaet fylles ut korrekt og er tilstrekkelig detaljert. Ved mangelfull utfylling vil søknaden bli returnert.

Dersom dokumentasjonen gir et klart og entydig svar på punktene i samsvarsmatrisen, er det tilstrekkelig med angivelse av referanse til relevant avsnitt i sertifiseringsorganets dokumentasjon. Referanser skal oppgis med størst mulig detaljeringsgrad. For forhold der det er behov for en nærmere redegjørelse enn den som kvalitetsdokumentasjonen gir, skal merknadsfeltet (svarfeltet) fylles ut.


Legg ved tilleggsinformasjon dersom det blir for liten plass i svarrubrikkene.
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4.2 Responsibility for decision on certification

	
	
	4.2

	4.3 Styring av upartiskhet
4.3 Management of impartiality

	
	
	4.3

	4.4 Finansiering og erstatningsansvar
4.4 Finance and liability

	
	
	4.4

	5 Strukturelle krav
5 Structural requirements
	
	
	5

	5.1 Ledelses- og organisasjonsstruktur
5.1 Management and organizational structure

	
	
	5.1

	5.2 Strukturen til sertifiseringsorganet i forbindelse med utdanning eller opplæring
5.2 Structure of the certification body in relation to education or training

	
	
	5.2

	6 Krav til ressurser
6 Resource requirements
	
	
	6

	6.1 Generelle personellkrav
6.1 General requirements for personnel

	
	
	6.1

	6.2 Personell som er involvert i vurderingsaktiviteter
6.2 Personnel involved in assessment activities

	
	
	6.2

	6.3 Utkontraktering
6.3 Outsourcing

	
	
	6.3

	6.4 Andre ressurser
6.4 Other resources

	
	
	6.4

	6.5 Bruk av kunstig intelligens (KI) i sertifiseringsprosessen
6.5 Use of artificial intelligence (AI) in the certification process

	
	
	--

	7 Krav til registreringer og informasjon
7 Records and information requirements

	
	
	7

	7.1 Registreringer av søkere, kandidater og sertifiserte personer
7.1 Records of applicants, candidates and certified persons

	
	
	7.1

	7.2 Offentlig tilgjengelig inforamsjon
7.2 Public information

	
	
	7.2

	7.3 Konfidensialitet
7.3 Confidentiality

	
	
	7.3

	7.4 Sikkerhet
7.4 Security

	
	
	7.4

	8 Sertifiseringsordninger
8 Certification schemes

	
	
	8

	8.1 Det skal være en sertifiseringsordning for hver sertifiseringskategori
8.1 There shall be a certification scheme for each category of certification of persons

	
	
	8.1

	8.2 En sertifiseringsordning skal inneholde følgende elementer:
8.2 A certification scheme shall contain the following:

	
	
	8.2

	8.3 En sertifiseringsordning skal innbefatte følgende krav til sertifiseringsprosessen:
8.3 A certification scheme shall include the following certification process requirements:

	
	
	8.3

	8.4 Sertifiseringsorganet skal ha dokumenter som viser at følgende er innbefattet i utviklingen og gjennomgangen av sertifiseringsordningen:
8.4 The certification body shall demonstrate that, in the development and review of the certification scheme, the following are included:

	
	
	8.4

	8.5 Sertifiseringsorganet skal sørge for at sertifiseringsordningen gjennomgås og valideres jevnlig og systematisk
8.5 The certification body shall ensure that the certification scheme is reviewed and validated on an ongoing, systematic basis.

	
	
	8.5

	8.6 Når sertifiseringsorganet ikke er eieren av sertifiseringsordningen som det implementerer, skal det sørge for at kravene i dette punktet (punkt 8) oppfylles
8.6 When the certification body is not the owner of a certification scheme it implements, the certification body shall ensure that the requirements specified in this clause are met.

	
	
	8.6

	9 Krav til sertifiseringsprosessen
9 Certification process requirements

	
	
	9

	9.1 Vurderingsprosess 
9.1 Assessment process

	
	
	9.2

	9.2 Søknadsprosess
9.2 Application process

	
	
	9.1

	9.3 Eksamineringsprosess
9.3 Examination process

	
	
	9.3

	9.4 Beslutning om sertifisering
9.4 Decision on certification

	
	
	9.4

	9.5 Suspensjon, tilbaketrekking eller reduksjon av sertifiseringensomfang
9.5 Suspending, withdrawing or reducing the scope of certification

	
	
	9.5

	9.6 Resertifiseringsprosess
9.6 Recertification process

	
	
	9.6

	9.7 Bruk av sertifikater og merker
9.7 Use of certificates and marks

	
	
	9.7

	9.8 Anker på beslutninger om sertifisering
9.8 Appeals against decisions on certification

	
	
	9.8

	9.9 Klager
9.9 Complaints

	
	
	9.9

	10 Krav til styringssystemer
10 Management system requirements

	
	
	10

	10.1 Generelt
10.1 General

	

	
	10.1

	10.2 Retningslinjer og ansvarsforhold
10.2 Policies and responsibilities

	

	
	10.2.1 

	10.3 Ledelsens gjennomgåelse
10.3 Management review

	

	
	10.2.5

	10.4 Interne revisjoner
10.4 Internal audits

	
	
	10.2.6

	10.5 Korrigerende tiltak
10.5 Corrective actions

	

	
	10.2.7

	10.6 Tiltak for å håndtere risiko og muligheter
10.6 Actions to address risks and opportunities

	

	
	10.2.8

	10.7 Dokumentasjon av styringssystem
10.7 Documented information
	
	
	10.2.2
10.2.3
10.2.4

	Annex A (informative) 
Principles for certification of persons

	

	
	Annex A (informative) 


	Annex B (informative) 
Relationship between certification activities

	

	
	--

	
	
	
	

	Andre kravdokumenter
	
	
	

	Vilkår for bruk av Norsk akkrediterings logo i akkrediteringsmerker og for henvisning til akkreditering
	

	
	

	Vilkår for å være akkreditert

	
	
	

	Krav til bruk av fleksibel akkreditering
(hvis relevant)
	
	
	











Referanser

	[bookmark: EK_Referanse] 
	 


[bookmark: _Toc26275965]Eksterne referanser
	[bookmark: EK_EksRef] 




	
	
	Side
1 (9)




	


	
	Side
9 (9)




image1.png
NORSK
AKKREDITERING





